	STROOMSCHEMA KLACHT EN BEROEP – STICHTING FIORETTI TEYLINGEN

	
	

	U heeft een klacht of beroepszaak betreffende:

	
	
	
	
	
	
	

	Wat en hoe

	
	
Gedragingen of beslissingen. artikel 24b WVO[footnoteRef:1] [1:  Wet Voortgezet Onderwijs] 

	
Toepassing leerlingenstatuut
	
Besluit van rechtspositionele aard
	
examens
	
Uitvoering Passend onderwijs

	
	
	
	
	
	
	

	
Allereerst
	
	
Betrokkenen proberen er met elkaar uit te komen.
	
Betrokkenen proberen er met elkaar uit te komen.
	
Betrokkenen proberen er met elkaar uit te komen.
	
Betrokkenen proberen er met elkaar uit te komen.
	
Betrokkenen proberen er met elkaar uit te komen.

	
	
	anders
	
	
	
	anders

	
	
	
	
	
	
	

	Voor een advies m.b.t. bemiddeling of verwijzing
	

	Contactpersoon of externe vertrouwenspersoon
Zie: website school
	
	
	
	Raadpleeg het samenwerkingsverband 
(zie volgende bladzijde)
of een onderwijsconsulent. 

Zie: www.onderwijsconsulenten.nl



	EN/
	
	
	
	
	
	

	OF
	
	
	
	
	
	

	Behandeling klacht
	
	Klachtencommissie. Geeft advies aan:
	
	
	
	

	OF
	
	
	anders
	anders
	anders
	anders

	Behandeling klacht en advies/ besluit door:
	
	
BEVOEGD GEZAG
Neemt bindend besluit
	
Geschillencommissie leerlingenstatuut
Neemt bindend besluit
	
(externe) Commissie van Beroep
Neemt bindend besluit
	
(interne) Commissie van Beroep Examens
Neemt bindend besluit
	Geschillencommissie Passend Onderwijs
www.onderwijsgeschillen.nl
geeft advies aan BG




	Commissie
	Samenstelling (indien intern)
	contactgegevens

	Klachtencommissie
	voorzitter: mevr. mr. drs. E.C.M. Bouman
secretaris: de heer drs. H. Wilmink
plv. voorzitter: de heer mr. M. Griffioen
plv. secretaris: mevr. M.C.J.C. Clignett-van Beijsterveldt
	Secretariaat Klachtencommissie Stichting Fioretti Teylingen, 
Postbus 200, 2215ZL Voorhout
t.a.v. H. Wilmink
email: secretariaat@StichtingFiorettiTeylingen.nl


	Interne geschillencommissie leerlingenstatuut
	voorzitter: drs.H.Wilmink
lid schoolleiding (andere school SFT)
medewerker (idem)
leerling/ouder (idem)
	Interne Geschillencommissie Leerlingenstatuut
Postbus 200, 2215ZL Voorhout
t.a.v. H. Wilmink
[bookmark: _GoBack]email: secretariaat@StichtingFiorettiTeylingen.nl


	Commissie van Beroep Funderend Onderwijs
	Landelijke commissie
	Stichting Onderwijsgeschillen
Zwarte woud 2, 3524 SJ Utrecht
Telefoon: 030-2809590
Web: www.onderwijsgeschillen.nl
Email: info@onderwijsgeschillen.nl
Post: Postbus 85191
3508 AD Utrecht

	Commissie van Beroep Examens
	Voorzitter: drs. H. Wilmink
Docent (andere school SFT)
Ouder (idem)
	Commissie van Beroep Examens
Postbus 200, 2215ZL Voorhout
t.a.v. H. Wilmink
email: secretariaat@StichtingFiorettiTeylingen.nl


	Geschillencommissie Passend Onderwijs
	Landelijke commissie
	Zie: Stichting Onderwijsgeschillen

Samenwerkingsverbanden (adressen)



